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行政等からのお知らせ

開催日 対象 テーマ・タイトル 内容 講師／会場／時間

５月

16日
（火）

中堅社員
管理職

【OJT向けセミナー 】
（１日コース）
「確かな OJT にする
ために」

●OJTとは
●OJT担当者に求められる役割
●OJTの基本的な流れ
●‌�OJTのためのコミュニケーションスキル

NPO法人
にいがたキャリアサポーター
理事長　岡田　美栄　氏
朱鷺メッセ　中会議室
10：00～17：00

25日
（木） 全社員

【クレーム対応セミナー】
（半日コース）
「クレーム対応の基本
と実践トレーニング」

●クレームとは
●クレームはなぜ起きるのか？
●謝罪のスキル
●クレーム対応の実践
●電話でのクレーム対応
●メールでのクレーム対応　　他

㈱コントレール
代表取締役　人見　玲子　氏
朱鷺メッセ　中会議室
13：30～17：30

６月

２日
（金）

営業
担当者

【営業担当者セミナー】
（半日コース）
営業をするならこれ
だけは押さえたい
～‌営業の基礎から極
上スキルまで学ぶ～

●営業パーソンの存在価値と商談の面白さ
●ヒアリングには自分都合と相手都合がある
●相手都合のヒアリングから次の段階へ
●潜在ニーズを顕在化するヒアリング
●商材（売りもの）に付加価値を見い出す
●付加価値をさらに分解する

営業コンサルタント
浦上　俊司　氏
朱鷺メッセ　中会議室
14：00～17：00

22日
（木） 全社員

【接客・接遇力向上セミナー】
（半日コース）
ウィズ・コロナ時代
に「心に沁みる接客術」

●アフターコロナで世の中はどう変わるのか
●ウィズコロナで求められる価値とは
●生き残る人材、淘汰される人材の違いは
●クレームを起こさない考え方　CSの極意
●Withコロナお客様が求めることとは
●絶対に身につけたい３つの資質とは
●‌�「オンライン時代」に抜きん出る話し方・

説明力

Selan Style 代表
人材育成コンサルタント
原田　正美　氏
朱鷺メッセ　中会議室
14：00～17：00

●上記開催予定セミナーの他にも、今後順次セミナー日程を追加予定です。
　追加スケジュールにつきましては、メール・FAX案内や新潟商工会議所HPをご確認ください。
●各セミナーの個別のご案内（日時・会場・受講料等）は、開催約１ヶ月前にメール・FAX・会報等で
　当所会員の皆様にお知らせいたします。
●メールによるセミナー案内をご希望の方は、○○セミナー案内送信希望と明記の上、
　soudan@niigata-cci.or.jp宛てにお申し込みください。
●受講のお申し込みは、各セミナーの個別案内の際にお願いいたします。
●掲載の開催スケジュール・内容は都合により変更する場合がございますので、予めご了承ください。
●受講料は、各セミナーとも
　当所会員事業所１名：2,000円～・一般事業所１名：6,000円～（消費税込）を予定しています。

新潟商工会議所　セミナー予定表

新潟税務署

〇‌�令和４年分確定申告において、振替納税を利用されている方は、 
以下の日に登録された口座から引き落としされますので、口座引き落とし日前日までに口座の残高確認をお願
いします。

申告所得税及び復興特別所得税 消費税及び地方消費税 申告所得税及び復興特別所得税（延納分）

口座振替日
令和５年

４月24日（月）
令和５年

４月27日（木）
令和５年

５月31日（水）
　※‌�振替日に口座から引き落としができなかった場合、法定納期限の翌日（申告所得税及び復興特別所得税は３月

16日（木）、消費税及び地方消費税は４月１日（土））から、延滞税がかかることになりますので、ご注意ください。

新潟税務署からのお知らせ

申込・詳細
はこちら↓



社内、各部署でご回覧ください。
〒950-8711
新潟市中央区万代島5番1号万代島ビル7階
TEL 025-290-4411㈹　FAX 025-290-4421
URL https://www.niigata-cci.or.jp
E-mail office@niigata-cci.or.jp ㈹

新潟商工
会　議　所

〒950-3125
新潟市北区松浜本町4-7-24 
北新潟商工会館内
TEL 025-258-3841
E-mail kita@niigata-cci.or.jp

北 新 潟
支　　所

〒951-8068
新潟市中央区上大川前通7番町1169
新潟国際情報大学新潟中央キャンパス3階
TEL 025-223-6272　FAX 025-229-1788
E-mail tmo@niigata-cci.or.jp

まちづくり
支 援 課

インフォメーション
商工会議所からのお知らせ
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商工会議所　今後の予定
４月15日▶▶▶５月14日

2023年度版会員章ステッカーについて
　2023年度会員章が会報本号に同封されております。
2022年度版の会員章を掲示の方は新しい会員章への
張替えをお願いいたします。
　事業所の信用向上やイメージアップに、玄関周りやレ
ジ周りなどで是非ご活用ください。

【お問合せ】会員サービス課　TEL：025-290-4209

令和５年度　当所人事異動（課長以上）
（令和５年４月１日付）

氏名 新職名 前職名

井上　達也 理事・事務局長 理事・事務局長
（総務部長・総務課長兼務）

小沢　謙一 理事・事業部長
（まちづくり支援課長兼務） 事業部長

北山　晃也 総務部長‌
（総務課長兼務）

事業部次長
（総合政策課長兼務）

南　　圭祐
中小企業振興部長
（‌�経営相談課長・‌
広域経営支援センター長兼務）

中小企業振興部次長
（‌�広域経営支援センター長・‌
北支所所長兼務）

三原　　茂
総務部　課長‌
（‌�新潟県商工会議所連合会‌
事務局長出向）

総務課　参事‌
（‌�新潟県商工会議所連合会‌
事務局長出向）

高橋　　誠 総合政策課長 総務課　課長代理

昨年度の会員章に比べ丈夫で日焼けしにくい素材
になりました！是非、ご活用ください！

上記予定は変更となる場合が
ございます。

私たちは佐渡金銀山の世界遺産登録を応援しています！

４月
15 土 簿記検定（ネット試験）
16 日
17 月
18 火 無料専門家相談（事業承継）

19 水
企業経営委員会
無料専門家相談（金融）

20 木
21 金
22 土 簿記検定（ネット試験）
23 日
24 月 常議員会
25 火
26 水
27 木 無料専門家相談（法律）
28 金
29 土
30 日
５月
1 月
2 火 無料専門家相談（税務）
3 水
4 木
5 金
6 土
7 日
8 月
9 火 無料専門家相談（海外取引）
10 水 無料専門家相談（労務）
11 木
12 金
13 土
14 日

閉所

５/３～５/７

G7が開催されるため、
朱鷺メッセ周辺で検
問が実施されます。


