
挨拶・表現・名刺の受け渡し

参加者同士の名刺交換の実習

敬語

電話対応

15：10

～

17：00

ビジネス基本スキルを学ぶ

第一印象の重要性

ビジネスパーソンとしての
コミュニケーションスキル

安定したモチベーション維持
のためのメンタルサポート

名刺交換：

「伝える力」を養う発生・発音トレーニング

人間関係を円滑にするための自己重要感を高め

るワーク

ビジネスシーンでの基本動作

（信頼を生む姿勢・態度等）の実践

セルフケアのアドバイス

報告・連絡・相談・時間管理の必要性

「知っている」を「できる」に変える

10：00

～

12：00

13：00

～

15：00

正しい言葉遣いと

電話応対の基本を習得

12：00～13：00ɻɻɻ昼食ɻɻɻ休憩

ʬ企業人として求められる基本スキルʭ(内容は変更となる場合があります)

 
主催：新潟商工会議所 

新入社員は社会人としての自覚を持ち、早期に企業人としての基本と知識を備えて、即戦力となること 
が求められます。本講座では、与えられた仕事は最後までやり遂げるビジネスパーソンとしての自覚を促 
すとともに、実践トレーニングを通じて、ビジネスマナー・言葉遣い・電話応対などのビジネスに必要な 
基礎的スキルや「話す・伝える」等のコミュニケーションスキルを体得いただきます。是非ご参加くださ 
い。※参加者には「新入社員情報ハンドブック」を差し上げます。 

令和 3年4/7（水） or 4/8（木） 

10：00～17：00（受付開始 9：30～） 

両日ともに 40 名 ※先着順 
（定員に達し次第締切らせていただきます） 
※各日程とも１事業所につき 4 名まで 

朱鷺メッセ 中会議室３０１ 

（新潟市中央区万代島 6-1） 

※駐車場は有料です。駐車券のサービスはありません。 

会 員：３,０００円（1 名税込み） 

非会員：６,０００円（1 名税込み） 
（注）受講料は昼食・資料代となるため無料クーポンは使用で 

きません。 

※セミナー当日は名刺・名刺入れをご持参ください。（名刺をお持ちでない方はご連絡ください。） 

※セミナーの内容は両日同じ内容になっております。どちらかご都合の良い日程をお選びください。 

日時 

定員 

会場 

受講料 

【申込方法】 下記申込書に必要事項をご記入の上、FAX または Web サイトからお申し込みください。 

 ◇受講料は 3/31（水）までに納入願います。受講票はお出ししませんのでご了承ください。 

 ◇欠席する場合は 3/3１（水）までにご連絡ください。欠席の連絡がない場合は受講料を請求させていただきます。 

【振込先】 第四北越銀行 本店営業部 普通預金 No.5063446 口座名 新潟商工会議所 

◇振込手数料はご負担願います。 

 ◇銀行振り込みの場合は原則として領収書は発行いたしませんが、必要の場合はご連絡ください。 

【お問い合わせ】 新潟商工会議所 経営相談課（松井・土佐） TEL：025-290-4411 FAX：025-290-4421 

・・・・・・・・・・・・・・・切り取らずにそのまま FAX してください・・・・・・・・・・・・・・・ 
＊会員・非会員の該当する方を○で囲んでください。 

＊業種は○で囲んでください。 

＊希望する日付にお名前をご記入ください（講座内容は両日同じものとなります） 

＊各日程とも１事業所につき 4 名様までとさせていただきます。 
新潟商工会議所経営相談課 行 （ＦＡＸ025-290-4421） 

〒 
（会員・非会員） 

※パートアルバイト除く 
人 

＊ご記入頂いた情報は、商工会議所からの各種連絡・情報提供のために利用するほか、セミナー参加者の実態調査・分析のために利用することがあります。 

＜新型コロナウイルス感染拡大に伴うセミナーの対応について> 
・発熱や咳等、風邪の症状がある方や体調に不安のある方は、参加をご遠慮ください。・参加される場合は可能な限り、マスクの持参及び着用につい
て、何卒ご理解・ご協力をお願いいたします。・受講者同士の間隔を十分確保した座席配置といたします。・セミナー会場の入口に消毒液を用意しま
すので、会場へ入場の際は手指の消毒をお願いいたします。・当日受付にて検温を行い、発熱がある場合は、入場をお断りする場合があります。・今
後の新型コロナウイルスの感染状況等の変化に応じて、急遽開催を中止させていただく場合もあります。ご理解・ご協力をお願いいたします。 

WEB サイトは 
こちらから 

事業所名 4/7（水） 4/8（木）

事業所住所

業種

TEL

申込担当者

受

講
者
氏
名従業員数

製造・建設・卸売・小売・サービス・その他

【講師】 

MCC 代表 

加藤 弘美 氏 
ʬプロフィールʭ 

三条市出身。大阪で学びを得てブライダル
業界に約 25 年携わった後、司会・プロデ
ュースの経験を生かし 2006 年に会社を設
立。 企業・団体・個人レッスンの話し方・
マナー・コミュニケーションの講師を務め
ている。これまでの 40 年のキャリアを生
かしマナー講師・行動心理士の資格と共に
ここ数年ではメンタルケアカウンセリン
グなどに力を注いでいる。モットーは「話
す事を通じて人に感動を与え人のお役に
立ちたい」と県内外で活動している。 


